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A. प�रचय 

भमर्�का प्राकृितक स्रोतहरूको िनकाय (ANR) भाषामा पहँुचको योजना (LAP) ले ANR ले 
अङ्गे्रजीबाहेकका भाषा बोल्ने वा स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� मािनसहरू, ज�ै श्रवण, दृि� वा 
बोल्ने श�� गुमाएका मािनसहरूलाई कसरी जानकारी र सेवाहरू प्रदान गन� कुरा �ा�ा गन� नीित र 
चरणहरू समावेश गछर् । ANR भमर्�मा रहेका सबै मािनसलाई प्रभावकारी स�ार, समान अवसर र 
यसका कायर्क्रम, गितिविध र सेवाहरूमा अथर्पूणर् पहँुच प्रदान गनर् प्रितबद्ध छ।  

LAP मा अङ्गे्रजीबाहेकका भाषा बोल्नेमािनस र स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� मािनसहरूलाई 
प्रभावकारी स�ार, समान अवसर र ANR का कायर्क्रम, सेवा र गितिविधहरूमा अथर्पूणर् पहँुच प्रदान 
ग�रएको छ भनी पिहचान र सहायता गरी मद्दत गनर् पाँच चरणहरू समावेश छन्। LAP का चरणहरू 
िन� छन्: (1) भाषामा पहँुच चािहने ���हरू पिहचान गन�, (2) भाषा र स�ारमा पहँुच प्रदान गन�, (3) 
अनुदान वा सम्झौता प्रा� गन� कमर्चारी र पक्षहरूलाई तािलम िदने, (4) भाषा तथा स�ारमा पहँुचको 
सावर्जिनक सूचना प्रदान गन� र (5) भाषा पहँुच योजना मिनटर, मू�ाङ्कन र अपडेट गनुर्होस्। ANR ले 
ANR का कमर्चारी र LAP कायार्�यन गनर् ANR का अनुदान वा सम्झौताहरू प्रा� गन� पक्षहरूलाई 
समथर्न गनर् चरणबद्ध मागर्िनद�शनका रूपमा छुटै्ट LAP कायार्�यन प्रिक्रया (प्रिक्रया) तयार गरेको छ। 

अङ्गे्रजी आफ्नो प्राथिमक भाषाका रूपमा प्रयोग नगन� र अङ्गे्रजी बोल्ने, बु�े, पढ्ने वा ले�े क्षमता कम 
भएका ���हरूलाई अमे�रकी जनगणनाले "सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता" वा LEP का रूपमा पिहचान 
गरेको छ। 2016-2019 अमे�रकी जनगणना �ुरो अमे�रकी सामुदाियक सव�क्षण (U.S. Census 
Bureau American Community Survey) अनुसार, भमर्�मा 5 वषर् वा सोभ�ा बढी उमेरका 8,300 
भ�ा बढी अङ्गे्रजी राम्रोसँग नबोल्ने मािनसहरू छन्।0

1 प्रिक्रयामा एकदमै सामा� अङ्गे्रजीबाहेकका 
भाषाहरू बोल्ने भमर्�का ���हरूको सूची समावेश हुन्छ। 
 
"सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका मािनसहरू" र "LEP भएका मािनसहरू" भ�े वा�ांशहरू 
सामा�तया संघीय र रा� मागर्दशर्नमा प्रयोग ग�रन्छ। तर यो योजनामा, भमर्�को जातीय समानताको 
कायार्लय (Vermont Office of Racial Equity) ले "सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता" वा "LEP" श� प्रयोग 
गनर् िसफा�रस नगन� भएकाले ANR ले "LEP भएका मािनसहरू" को सट्टा "भाषामा पहँुचका सेवाहरू 
आव�क पन� मािनसहरू" भ�े वा�ांश प्रयोग गरेको छ। जातीय समानताको कायार्लयका बारेमा थप 
जानकारीका लािग, 2023 भाषामा पहँुचको �रपोटर्. हेनुर्होस्। 

 
1 अमे�रकी जनगणना �ुरो, अमे�रकी सामुदाय सव�क्षण, डाटा 2020 ACS 5 वषर्को अनुमान, तािलका B16001, जनसं�ा 5 
वषर् वा सोभ�ा बढी उमेरका। 

https://racialequity.vermont.gov/sites/reap/files/doc_library/Office%20of%20Racial%20Equity%20Language%20Access%20Report%202023_0.pdf.
https://racialequity.vermont.gov/sites/reap/files/doc_library/Office%20of%20Racial%20Equity%20Language%20Access%20Report%202023_0.pdf.
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 कान कम सु�े वा सु� नस�े, कान कम सु�े- दृि�िवहीन, र श्रवण, दृि� वा बोलीमा कमी अनुभव गन� 
���हरूले स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गछर् न्। ज�ै, दृि�िवहीन वा आँखा कम दे�े ���हरूले 
िल�खत रूपमा भ�ा सुनेर जानकारी िदन र प्रा� गनर् सक्छन् र बिहरा, सु� नस�े वा कान कम सु�े- 
दृि�िवहीन ���हरूले बाचनको सट्टा लेखन वा सांकेितक भाषामाफर् त जानकारी िदन र प्रा� गनर् 
सक्छन्। भमर्�मा लगभग 70,000 श्रवणश�� गुमाएका मािनसहरू1

2 र 13,000-16,000 िबचका 
दृि�िवहीन वा आँखा कम दे�े मािनसहरू छन्।2

3 भमर्�का सबैभ�ा सामा� गैर-भाषाहरू भनेका 
अमे�रकी साङे्कितक भाषा र नेपाली सांकेितक भाषा हुन्। 

रा� तथा संघीय कानुनको अनुपालनमा र संघीय मागर्िनद�शनअनुरूप LAP िवकास ग�रएको िथयो। 
ANR मा प्रचिलत कानुनी आव�कताहरूको िव�ृत पृ�भूिम प�रिश� C छ र �समा िन� कुरा पछर् : 

• 1964 को नाग�रक अिधकार ऐन (Civil Rights Act) (शीषर्क VI) को शीषर्क VI, संघीय 
आिथर्क सहायता प्रा� गन� जुनसुकै कायर्क्रम वा गितिविधहरूमा जाित, रङ वा राि�� य मूलका 
आधारमा भेदभावका िवरूद्ध छुट्टाछुटै्ट �वहार र असमान प्रभावलाई िनषेध गन� िनयम र 
िनद�शनहरू लागू गन�।3

4 
• 1987 को नाग�रक अिधकार पुनस्थापना ऐन (Civil Rights Restoration Act) ले ANR ज�ा 

संघीय रकम र सहायता प्रा� गन� प्रा�कतार्हरूले संस्था वा एजे�ीमा नाग�रक अिधकार 
कानुनहरू पालना गनुर्पछर्  भनी �� पाछर् । कायर्क्रममा संघीय रकमहरू प्रा� हुने भए तापिन 
उ� संस्था वा एजे�ीका सबै कायर्क्रम र गितिविधमा नाग�रक अिधकार कानुनहरू पालना गन� 
कुरा लागू हुन्छ।4

5 

 
2 भमर्�को कान नसु�े, सु�मा किठनाइ र कान नसु�े/आँखा नदे�े ���हरूको स�ाहकार प�रषद (Vermont Deaf, 
Hard of Hearing, and Deaf/Blind Advisory Council), 
https://dail.vermont.gov/sites/dail/files//documents/Final_2022_D-HH-
DB_Council_Report.pdf?msclkid=edc1a005c27311ec8204a3e2c4ea0a28. 
3 भमर्�को असक्षमता, बुढ्यौली र आँखा नदे�े तथा दृि�िवहीन ���हरूको �त� जीवन िवभाग, 
https://dbvi.vermont.gov/. 
4 42 U.S.C. § 2000d et seq. यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-
2008-title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm; 40 C.F.R. दफा 7: 
https://www.epa.gov/sites/production/files/2013-09/documents/40p0007.pdf. 
5 1987 को नाग�रक अिधकार पुनस्थार्पना ऐन (Pub. L. 100-259) ले िन� कुराहरू गन� यो िव��ापी आवेदन लागू गछर् : 
(A) शीषर्क VI को 1964 को नाग�रक अिधकार पुनस्थापना ऐन, (b) Title IX को 1972 को िशक्षास��ी संशोधनहरू 
(Pub. L. No. 92-318, 86 Stat. 373-75), (c) 1975 को उमेरस��ी भेदभावको ऐन (29 U.S.C. § 623 (1975) को 
ख� 4 र (d) 1973 (29 U.S.C. § 794 (1985 & Sup. 1988) को पुनस्थार्पना ऐनको ख� 504। 

https://dail.vermont.gov/sites/dail/files/documents/Final_2022_D-HH-DB_Council_Report.pdf?msclkid=edc1a005c27311ec8204a3e2c4ea0a28
https://dail.vermont.gov/sites/dail/files/documents/Final_2022_D-HH-DB_Council_Report.pdf?msclkid=edc1a005c27311ec8204a3e2c4ea0a28
https://dbvi.vermont.gov/
https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-2008-title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm
https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-2008-title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm
https://www.epa.gov/sites/production/files/2013-09/documents/40p0007.pdf
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• पुनस्थार्पना ऐनको ख� 5045

6 र अमे�रकी असक्षमता ऐन (Americans with 
Disabilities Act, ADA), असक्षमता भएका ���हरूका लािग प्रभावकारी स�ार 
सुिनि�त गनर् कायर्क्रम, सेवा तथा गितिविधहरू र संघीय रकमहरू प्रा� गनर् आव�क 
प्रा�कतार्हरूलाई स���त भेदभावबाट यो� ���हरूलाई सुरक्षा गन� िनयम तथा 
िनद�शनहरू कायार्�यन गन� प्रचिलत िनयमन तथा मागर्िनद�शन।6

7  
• सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता,  भएका ���हरूका लािग सेवाहरूमा पहँुच सुधार गन�, शीषर्क  

VI को भाषामा पहँुचका आव�कता पुि� गन� र थप आव�कताहरूलाई रूपरेखा िदने 
कायर्कारी आदेश 13166।7

8 
• अमे�रकी वातावरणीय संरक्षण िनकाय (U.S. Environmental Protection Agency, 

EPA) को मागर्िनद�शन, सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीण भएका ���हरूलाई असर गन� राि�� य 
उ�ि� भेदभाविवरूद्ध शीषर्क VI िनषेधको स�भर्मा वातावरणीय संरक्षण िनकाय िव�ीय 
सहायता प्रा�कतार्हरूलाई मागर्िनद�शन (EPA LEP मागर्िनद�शन) िदइन्छ। 

8

9 

LAP का बारेमा थप प्र�हरूका लािग, ANR का नाग�रक अिधकार तथा वातावरणीय �ायका 
िनद�शकलाई यसमा स�कर्  गनुर्होस् ANR.civilrights@vermont.gov. 

 

  

 
6 29 U.S. C. § 794.  
7 आइडी.; 40 C.F.R. दफा 7, उपदफा C; 28 C.F.R. दफा 35, उपदफा E. 
8 कायर्कारी आदेश न�र 13166, 65 संघीय दतार् 50,121 (अग� 11, 2000)। यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: 
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/eolep.pdf. 
9 69 संघीय दतार् 35602 (जुन 25, 2004) (यहाँ यसपिछ “EPA LEP मागर्िनद�शन”)। यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: 
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-25/pdf/04-14464.pdf. 

mailto:ANR.civilrights@vermont.gov
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/eolep.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-25/pdf/04-14464.pdf
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B. प�रभाषाहरू 
 

यो ख�मा ANR ले अङ्गे्रजीबाहेकका भाषा बोल्ने वा स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� 
मािनसहरूका लािग कायर्क्रम, सेवा र गितिविधहरूमा कसरी प्रभावकारी स�ार र अथर्पूणर् पहँुच प्रदान 
गछर्  भ�े कुरा बु� मद्दत गन� प�रभाषाहरू समावेश छन्। यी प�रभाषाहरू यो भाषामा पहँुचको योजना 
तथा प्रिक्रयामा मात्र लागू हुन्छन् र ियनीहरू रा� र संघीय कानुन र मागर्दशर्नसँग सुसंगत हुन्छन्। 

सहायता तथा सेवाहरू: स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� मािनसहरूसँग स�ार गन� त�रकाहरू 
जनाउने "सहायक सहायता तथा सेवाहरू" भनेर पिन िचिनन्छ। सहायता तथा सेवाहरूमा पाठक, 
नोटकतार्, यो� सांकेितक भाषा अनुवादक, सहायक सु� प्रणाली र उपकरण, कम्�ुटरको सहायताले 
वा�िवक समयमा ग�रने ट� ा�िक्र�न (computer-assisted real-time transcription, CART), 
खुला र ब� �ा�िनङ, टेिलटाइपराइटर वा टे� टेिलफोन (teletypewriter or text telephones, 
TTYs), �ा�न ग�रएका फोन, िभिडयोफोन, ठूला िप्र�, बे्रल, श्र� वा इले�� ोिनक ढाँचाहरूमा उपल� 
गराइने जानकारी र स�ारको आव�कता भएका मािनसहरूका लािग अ� उपकरण र सहायक 
प्रिविधहरू समावेश हुन सक्छन्। 

अनुपालन: संघीय िव�ीय सहायता प्रा�कतार्ले शीषर्क VI का सबै आव�कता प्रभावकारी रूपमा लागू 
गरेको वा यो ल� हािसल गनर्का लािग हरेक असल िव�ासका प्रयास ग�रएको कुरा देखाउन सकेको 
अवस्थामा स�ोषजनक अवस्था रहन्छ। 

तोिकएको प्रितिनिध: आफ्नो तफर् बाट सेवाहरू अनुरोध गनर् भाषामा पहँुचका सेवाहरूका लािग 
आव�क पन� ���द्वारा छािनएको वा िनयु� ग�रएको संस्था। 

भेदभाव: भेदभाव भनेको संयु� रा� अमे�रकामा ��� दायराको अधीनमा रहेको जाित, रंग, राि�� य 
उ�ि� (भाषा सिहत), उमेर, िलङ्ग वा क्षमता वा असक्षमताको मा�मबाट आिथर्क सहायता प्रा� गन� कुनै 
पिन कायर्क्रम वा गितिविधअ�गर्त जािनबुिझकन वा अन्जान असमान �वहार गन� (वा �वहारमा 
देखाउने) 
कायर् हो। 

9

10 

छुटै उपचार: यस प्रकारको गैरकानुनी भेदभावले समान स्थानमा रहेका ���हरूलाई 
उनीहरूको जाित, रङ, राि�� य उ�ि� (भाषा सिहत), िलङ्ग, क्षमता वा असक्षमताको दायरा वा 
उमेरका आधारमा फरक �वहार गनुर्लाई जनाउँछ। 

 
10 यसका साथै जाित, रङ र राि�� य उ�ि�का आधारमा भेदभावको बार हुने 1964 को 1964 को नाग�रक अिधकार ऐनको 
शीषर्क VI मा अ� संघीय गैर-भेदभाव कानुन र िनयमहरू संयु� रा� अमे�रकामा सबै ���को नाग�रक र संवैधािनक 
अिधकारको समथर्नका लािग बनाइएको छ। 
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छुटै्ट प्रभाव: यस प्रकारको गैरकानुनी भेदभावले भेदभावपूणर् प्रभाव पान� नीित वा 
अ�ासहरूलाई जनाउँछ। 

प्रभावकारी स�ार: स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� ��� वा श्रवण, दृि� वा वाचन क्षमता गुमाएका 
���ले आफूले मनपन� भाषा वा त�रकामा जानकारी प्रा� गनर् र जानकारी िदन सक्छ भ�े सुिनि�त गन� 
र ANR का कायर्क्रम, सेवा तथा गितिविधमा सहभागी हुने समान अवसर िदने स�ार। प्रभावकारी स�ार 
भनेको संघीय िनयम र पुनस्थार्पना ऐन र अमे�रकी असक्षमता ऐन लागू गन� मागर्िनद�शनमा प्रयोग ग�रएको 
कानुनी श� हो। 

संघीय िव�ीय सहायता: संघीय िव�ीय सहायतामा संघीय रकमहरूका अनुदान र ऋणहरू; संघीय 
स�ि�को अनुदान वा दान; प्रिशक्षण; संघीय कमर्चारीका िववरण; वा कुनै पिन सम्झौता, �वस्था वा 
उदे्द�हरूम�े एउटा उदे्द� सहायताको प्रावधान रहेका अ� सम्झौता मात्र नभई अ� कुराहरू 
पिन पछर् न्। 

चार ख�को परीक्षण: भाषामा पहँुचका आव�कताहरू िनधार्रण गनर् र अङ्गे्रजीबाहेकका भाषाहरू 
बोल्ने ���हरूका लािग अथर्पूणर् पहँुच सुिनि�त गनर्का लािग चाल्ने उिचत कदमहरू िनधार्रण गनर् EPA 
मागर्दशर्नमा समावेश ग�रएको मू�ाङ्कन।10

11 ख� D.2a मा �ा�ा ग�रएअनुसार िन� रहेको चार 
ख�को परीक्षणमा, भाषामा पहँुचका सेवाहरू आव�क पन� ���हरूको सङ्�ा, भाषामा पहँुचका 
सेवाहरू आव�क पन� ���हरूसँगको अ�रिक्रयाको बार�ारता, वातावरणीय �ा� र 
सुरक्षास��ी िवचार र लागतको स�ुलन समावेश हुन्छ।  

दोभासे: यो LAP का उदे्द�हरूका लािग, एउटै अथर् कायम राख्दै सांकेितक भाषामा बोिलने श� वा 
श�हरूलाई एक भाषाबाट अक� भाषा मा रूपा�रण गन� कायर्। 

भाषामा पहँुचका सेवाहरू: भाषामा पहँुचका सेवाहरूमा अङ्गे्रजीबाहेकका भाषाहरूमा 
कागजातहरूको �ा�ा तथा अनुवाद पछर् न्। उ� �ा�ा तथा अनुवादहरू बोिलने र सांकेितक 
भाषाहरू दुवैमा 
लागू हुन्छन्। 

भाषा तथा स�ारमा पहँुच: भाषामा पहँुचका सेवाहरू चािहने र िविभ� �रको श्रवण, दृि� वा वाचन 
क्षमता गुमाएका ���हरूलाई प्रभावकारी स�ार र यसको कायर्क्रम, सेवा तथा गितिविधहरूमा अथर्पूणर् 
पहँुच प्रदान गनर् र स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गरी ANR द्वारा चािलएका कदमहरू। 

भाषास��ी सेवा प्रदायक: �ा�ा तथा अनुवाद सेवाहरू उपल� गराउने ���।  

 
11 EPA LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 9.  
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अथर्पूणर् पहँुच: िविभ� िनःशु� भाषा वा स�ारका मा�महरू प्रयोग गन� मािनसहरूलाई सही, 
समयसापेक्ष र प्रभावकारी स�ार प्रदान गन� भाषामा पहँुचका सेवाहरू। अथर्पूणर् पहँुच भनेको संघीय 
िनयम र नाग�रक अिधकार ऐनको शीषर्क VI लागू गन� मागर्िनद�शनमा प्रयोग ग�रएको कानुनी श� हो। 

स�ारका मा�महरू: यसले मौ�खक स�ार, गैर-मौ�खक स�ार, दृ� स�ार, िल�खत स�ार वा 
श्रवणसिहत अमे�रकी असक्षमता ऐन र पुनस्थार्पना ऐनद्वारा संरिक्षत ���हरूद्वारा प्रयोग ग�रने 
स�ारका प्रकारहरूलाई बुझाउँछ। 

गैर-अनुपालन: प्रा�कतार्ले िनधार्�रत आव�कताहरू पूरा गनर् नसकेको र रा� तथा संघीय नाग�रक 
अिधकारस��ी कानुन र िनयमहरू लागू गनर्मा राम्रो इमा�ारीताको प्रयासको �� अभाव देखाएको 
अवस्थामा रहने अवस्था।  

प्राथिमक भाषा: ���ले एकदमै प्रभावकारी स�ारका लािग प्रयोग गन� भाषा। 

कायर्क्रम, सेवा र िक्रयाकलापहरू: ANR का सबै स�ालनलाई जनाउँछन्। 

प्रापक: कुनै पिन रा� वा यसको राजनीितक उपिवभाग, रा� वा यसको राजनीितक उपिवभागको कुनै 
उपकरण, कुनै सावर्जिनक वा िनजी एजे�ी, संस्था, संगठन वा अ� िनकाय वा कुनै प्रा�कतार्को 
उ�रािधकारी, िनयु�� वा प्रापकसिहत तर सहायताको अ��म लाभाथ�लाई बाहेकका कुनै पिन 
���लाई संघीय कोष र सहायता प्र�क्ष रूपमा वा अक� प्रा�कतार्माफर् त िव�ार ग�रएको छ।11

12 ANR 
भनेको संघीय कोष र सहायताको प्रापक हो। 

सुरिक्षत हाबर्र: यो ज�रवाना वा दािय�बाट सुरक्षा उपल� गराउन कानुनी मानकका रूपमा 
िनयमहरूमा प्रयोग ग�रएको वा�ांश हो। यो प�रपे्र�मा, "सुरिक्षत हाबर्र" संघीय सरकारले प्रयोग गरेको 
अथर् हो कुनै प्रापक ज�ै ANR, EPA LEP मागर्िनद�शन र �ाय िवभाग (Department of Justice, 
DOJ) LEP मागर्िनद�शनमा �ा�ा ग�रएको िल�खत अनुवादस��ी जानकारी उपल� गराउँछ भने12

13 
य�ो कायर्लाई प्रा�कतार्को िल�खत अनुवादका दािय�हरूको अनुपालनको बिलयो प्रमाण मािनने छ।13

14 

उपप्रापक: प्रापकमाफर् त संघीय िव�ीय सहायता प्रा� गन� संस्था, ज�ै अनुदान वा सम्झौता प्रा� 
गन� संस्था। 

 
12 40 C.F.R. § 7.25. 
13 संयु� रा� �ाय िवभाग 2002 LEP मागर्िनद�शन 67 संघीयमा सेफ हाबर्रका प्रावधानहरू। दतार् 41455, 41464 (जुन 
18, 2002) (यहाँ यसपिछ “DOJ LEP मागर्िनद�शन”)। यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: 
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf. 

14 EPA LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 9. 

https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf
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अनुवादन: LAP का उदे्द�हरूका लािग िल�खत पाठलाई एउटा भाषाबाट अक� भाषामा समतु� 
पाठमा रूपा�र गन� प्रिक्रया। पाठ िवद्युतीय ढाँचामा हुनुपछर् ।  

मह�पूणर् कागजात: ANR का कायर्क्रम, िक्रयाकलाप र सेवाहरूमा अथर्पूणर् पहँुच सक्षम गनर्का लािग 
मह�पूणर् जानकारी समावेश गन� कागज वा िवद्युतीय सामग्री वा कानुनद्वारा आव�क प्रिक्रया वा 
प्रिक्रयाहरूका बारेमा जानकारी समावेश गछर् । “मह�पूणर्” का रूपमा कागजातको वग�करण 
कायर्क्रमको मह�, जानकारी, इ�ाउ�र वा संल� सेवा र जानकारी सही त�रकाले वा समयमै उपल� 
गराइएन भने भाषा पहँुच सेवाहरू आव�क पन� ���को प�रणाममा िनभर्र हुन सक्छ। 
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C. ANR भाषा पहँुच नीित 

यो अङ्गे्रजीबाहेकका अ� भाषा बोल्ने मािनसलाई यसका कायर्क्रम, सेवा र िक्रयाकलापहरूमा अथर्पूणर् 
पहँुच उपल� गराउने ANR को नीित हो। अथर्पूणर् पहँुच सुिनि�त गनुर् भनेको िनःशु� र संघीय 
कानुनसँग मेल खाने सही, समयमै र प्रभावकारी भाषा पहँुच सेवा उपल� गराउनु हो।  

कान नसु�े, सु� नस�े, आँखा नदे�े, कान नसु�े/आँखा नदे�े, स�ारका अ� मोडहरू प्रयोग गन� वा 
अमे�रकी असक्षमता ऐन र पुनस्थार्पना ऐनद्वारा सुरिक्षत भएका मािनसहरूलाई प्रभावकारी स�ार उपल� 
गराउने ANR को नीित पिन हो। ANR ले संघीय र रा�को कानुनसँग मेल खाने ANR का कायर्क्रम, सेवा 
र िक्रयाकलापहरूमा सहभागी हुनका लािग समान अवसर िदने कुनै लागतिवनै र समयमै प्रभावकारी 
स�ार उपल� गराउने छ। ANR ले ���को गोपनीयता र �त�ताको रक्षा गन� त�रकामा प्रभावकारी 
स�ार उपल� गराउने छ। प्रभावकारी स�ारका प्रावधानहरूमा उपयु� सहायक सहायता र सेवाहरू 
पनर् सक्छन्। 
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D. योजना कायार्�यन गन� पाँच वटा चरण 
 
ANR ले ANR भाषा पहँुच नीित कायार्�यन गनर् पाँच वटा चरण प्रयोग गन� छ। यी चरणहरूले भाषा पहँुच 
सेवाहरू वा स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� मािनसहरूलाई प्रभावकारी स�ार र ANR का 
कायर्क्रम, सेवा र िक्रयाकलापहरूमा अथर्पूणर् पहँुच सुिनि�त गनर् पिहचान र ���हरूलाई सहायता गनर् 
मद्दत गछर् न्। चरणहरू िन� हुन्: (1) भाषा पहँुचका लािग ���हरू पिहचान गन� (2) भाषा र स�ारमा 
पहँुच उपल� गराउने, (3) ANR कमर्चारी र उपप्रापकहरूलाई तािलम िदने (4) भाषा तथा स�ार 
पहँुचको सावर्जिनक सूचना उपल� गराउने र (5) िनरीक्षण गन�, मु�ाङ्कन गन� र LAP अपडेट गन�। 
ANR LAP कायार्�यन प्रिक्रयाले ANR ले LAP कायार्�यन कसरी गन� छ भ�े कुरामा िव�ृत िववरण 
उपल� गराउँछ। 
 

चरण #1: भाषा पहँुचका लािग ���हरू पिहचान गनुर्होस्  
 
ANR ले भाषा पहँुचका ���हरूलाई चािहने भाषा पहँुच सेवाहरू पिहचान गनर् प्रिक्रयामा �ा�ा 
ग�रएका िविधहरूको सङ्�ामा रोजगार गन� छ। यसमा िविभ� संघीय, रा� र स्थानीय जनसाङ्ख्कीय 
डाटा स्रोतहरू र अ� एजे�ीहरूमा सम�य पछर् । ANR कमर्चारीले भाषा पहँुचका मािनसलाई पिहचान 
गनर् मद्दत गन� "ANR भाषा पहँुच काडर्हरू" सावर्जिनक वैठकहरूमा �ाउने छन्। भिव�का सावर्जिनक 
संल�ता िक्रयाकलापहरू समथर्न गनर्, ANR ले भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने मािनसहरूसँगको 
इ�ाउ�रको रेकडर् र स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� मािनसहरूले स�ार पहँुच सेवाहरूका लािग 
अनुरोधहरूको रेकडर् रा�े छ। ANR ले ���को गोपनीयता र �त�ताको रक्षा गन� त�रकामा 
रेकडर्हरू कायम रा�े छ। 
 
चरण #2: भाषा र स�ारमा पहँुच उपल� गराउनुहोस् 
 

ANR ले चरण # 1 पूरा ग�रसकेपिछ, अक� चरणले भाषा र स�ारमा पहँुच उपल� गराउने वा नगराउने 
र कसरी गन� भ�े िनधार्रण गनुर् हो। ख� 2.A ले भाषामा पहँुच गन� सेवाहरू चािहने मािनसहरूलाई 
भाषामा पहँुच उपल� गराउने प्रिक्रयालाई �ा�ा गछर्  र ख� 2.B ले स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग 
गरेर मािनसहरूलाई भाषामा पहँुच उपल� गराउने प्रिक्रयालाई �ा�ा गछर् । यी प्रिक्रयाहरू प्रिक्रयामा 
िव�ृत रूपमा �ा�ा ग�रएको छ। 
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2.A. भाषामा पहँुच सेवाहरू चािहने मािनसहरूका लािग भाषामा पहँुच 
 
ANR ले भाषामा पहँुच गन� आव�कताहरू िनधार्रण गनर् प्रार��क पोइ�का रूपमा चार वटा ख� 
परीक्षण प्रयोग गन� छ र ANR ले िनःशु� र संघीय कानुनसँग मेल खाने भाषामा पहँुच गन� सेवाहरू 
चािहने ���हरूका लािग अथर्पूणर् पहँुच गन� सुिनि�त गनर्का लािग उिचत कदम चाल्ने छ। 

14

15 ANR ले 
साना �वसाय, स्थानीय सरकार र नाग�रक सङ्गठनहरूमा अनाव�क बोझ नथोपाइकन अथर्पूणर् पहँुच 
सुिनि�त गनर् यी चार वटा ख�लाई स�ुलनमा रा�े छ।15

16 चार ख�को परीक्षण मू�ाङ्कनहरू:  
• ख� 1: ANR कायर्क्रम, िक्रयाकलाप वा सेवाद्वारा सामना गनर् यो� वा स�ािवत भाषा पहँुच 

सेवाहरू चािहने मािनसको |सङ्�ा वा अनुपात। यो ख�ले कागजात कुन भाषाहरूमा अनुवाद 
गनुर्पछर्  भनेर िनधार्रण गनर् मद्दत गन� छ। 

• ख� 2: भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने मािनसलाई ANR को कायर्क्रम, िक्रयाकलाप वा सेवासँग 
स�कर् मा आउने आवृि� हो। यो ख�ले अनुवादको आव�कता भएका अ� मह�पूणर् 
कागजातहरूको तुलनामा कागजात अनुवाद गन� प्राथिमकता कि�को उ� हुनुपछर्  भनेर िनधार्रण 
गनर् मद्दत गन� छ। 

• ख� 3: कायर्क्रम, िक्रयाकलाप वा कायर्क्रमद्वारा उपल� गराइएको सेवाको प्रकृित र मह� 
मािनसको जीवनमा मह�पूणर् हुन्छ। यो ख�ले भाषा सेवा वा सूचनाहरूमा पहँुचको कमीले 
सावर्जिनक �ा� र सुरक्षा, वातावरणीय जो�खम वा भाषामा पहँुच गन� सेवाहरू चािहने 
मािनसहरूलाई अ� हािनकारक प�रणामहरू तुरु�ै वा ग�ीर रूपमा असर पानर् सक्छ भनेर 
िनधार्रण गनर् मद्दत गन� छ।  

• ख� 4: ANR कमर्चारीले िव�ीय अवरोधहरूका कारण सेवाहरू सीिमत गनुर्अिघ लागतमा 
प्रभावी रूपमा पयार्� र सही भाषा पहँुच सेवाहरू उपल� गराउने िवक�हरूको मू�ाङ्कन 
गनुर्पछर् । यो ख�ले स्रोतका उपल�ता र शु�हरूको उिचत रूपमा स�ुलनमा राख्छ। यी चार 
वटा ख�को स�ुलनले ANR लाई उिचत समयसीमािभत्र भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने प्रभािवत 
मािनसहरूका भाषाहरूमा समग्रमा वा आंिशक रूपमा मह�पूणर् कागजातहरू पिहचान गनर् र 
अनुवाद गनर् मद्दत गन� छ। "मह�पूणर्" का रूपमा कागजातको वग�करण जानकारीको 

मह�ज�ा धेरै िवचारहरूमा िनभर्र गछर् ; कायर्क्रम, िक्रयाकलाप वा संल� सेवा; र सही त�रकाले 
वा समयमै जानकारी उपल� नगराउँदा प�रणामहरू हुन्छ।  

 
15 EPA LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 9. 
16 आइडी। 
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ANR ले अनुवादका लािग मह�पूणर् कागजातहरू, समग्रमा वा आंिशक रूपमा पिहचान गनर् प्रार��क 
समीक्षा स�ालन गन� छ। ANR ले आव�क आधारमा मह�पूणर् कागजातहरूको िल�खत अनुवादहरू 
उपल� गराउन LAP र प्रिक्रयामा भर पन� छ। ANR ले अनुवाद, �ा�ा, टेिलफोिनक �ा�ा उपल� 
गराउन रा�को भमर्� भाषा सेवाहरूका ठेकेदारहरूको प्रयोग गन� छ।16

17 ANR ले यो� भाषा सेवा 
प्रदायकहरू (ज�ै, दोभासे वा अनुवादक) प्रयोग गरी भाषा र स�ार पहँुच सुिनि�त गनर् र यसका 
िक्रयाकलापहरूले रेकडर् रा� उिचत कदम चाल्ने छ। 

ANR ले मह�पूणर् कागजातहरूको िल�खत अनुवादका लािग "सुरिक्षत हाबर्र" मानक पिन प्रयोग गन� छ। 
ANR ले EPA LEP मागर्िनद�शन17

18 र �ाय िवभाग (DOJ) LEP मागर्िनद�शनसँग मेल खाने अनुपालनको 
�ूनतम �र पूरा ग�ररहेको छ भनी सुिनि�त गनर् सुरिक्षत हाबर्र मानक प्रयोग ग�रन्छ।18

19 

2.B. अमे�रकी असक्षमता ऐन र पुनस्थार्पना ऐनद्वारा संरिक्षत ���हरूका लािग स�ारमा पहँुच 
 
ANR ले भाषा र स�ारमा पहँुच, सूचना वा अ� स���त सेवाहरू चािहने मािनसहरूलाई समयमै र 
प्रभावकारी प्रितिक्रया सुिनि�त गन� छ। ANR ले ितनीहरूको क्षमता र स�ारको िविधहरूका लािग कुनै 
शु� नला�े र समयमै रा� र संघीय कानुन र मागर्िनद�शनसँग मेल खाने स�ार िविभ� मोडहरू प्रयोग 
गन� मािनसहरूका लािग भाषा र स�ार पहँुच सेवाहरू उपल� गराउने छ। ANR ले भाषा सेवाहरू प्रदान 
गनर् रा�को भमर्� भाषा सेवाका ठेकेदारहरूको प्रयोग गन� छ।19

20 ANR ले भाषा सेवा प्रदायकहरू (ज�ै 
अनुवादक वा अनुवादक) प्रयोग गरी भाषा र स�ार पहँुच स�ालन ग�रएको सुिनि�त गनर् र यसका 
िक्रयाकलापको रेकडर् रा� उिचत चरणहरू चाल्ने छ। ANR ले असक्षमता भएका ���हरूका लािग 
सावर्जािनक बैठकहरूका लािग भौितक रूपमा पहँुच यो� सुिवधाहरूको प्रयोग सुिनि�त गन� छ। 
 
चरण #3: ANR का कमर्चारी र उपप्रापकहरूलाई तािलम िदनुहोस्  
 

 
17 हालका रा��ापी सम्झौताहरू, https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-
info/current#Translation%20Services.  

18 EPA LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 9. 

19 सुरिक्षत हाबर्र प्रोिभजनमा DOJ LEP मागर्िनद�शन, 67 संघीय दतार् 41455, 41464 (जुन 18, 2002). यसबाट पुनः प्रा� 
ग�रएको: https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf. 

20 हालका रा��ापी सम्झौताहरू, https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-
info/current#Translation%20Services. 

https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-info/current#Translation%20Services
https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-info/current#Translation%20Services
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf
https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-info/current#Translation%20Services
https://bgs.vermont.gov/purchasing-contracting/contract-info/current#Translation%20Services
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ANR ले कमर्चारी र ANR उपप्रापकहरूका लािग अिनवायर् प्रिशक्षण प्रदान गन� छ जसले सावर्जिनक 
पहँुच र संल�तामा सङ्ल� छन् र भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने ���हरू वा स�ारका िविभ� मोडहरू 
प्रयोग गन� ���हरूलाई भेट्न स�े स�ावना छ। तािलम िदने उदे्द� भनेको कमर्चारी र ANR का 
उपप्रापकहरूलाई भाषा र स�ार पहँुच सेवाहरू प्रदान गन� ANR कमर्चारीहरूको िज�ेवारी, रा� 
स्रोतहरू कसरी प्रयोग गन� र जनतासँग अ�रिक्रया गदार् सां�ृितक क्षमता र संवेदनशीलता कसरी 
कायम रा�े भ�े कुरा सुिनि�त गनुर् हो। यो योजनामा नयाँ कमर्चारी ओ�र�ेसनका रूपमा र प्र�ेक चार 
वषर्को �ुनतममा ठूलो प�रवतर्न भएको बेला ANR ले उपप्रापक र प्रिशक्षणको स�ालन गनर् तािलम िदने 
छ।  
 
चरण #4: भाषा तथा स�ारमा पहँुचको सावर्जिनक सूचना उपल� गराउनुहोस् 
 
ANR ले भाषा पहँुच सेवाहरू र स�ार आव�कताहरू चािहने ���हरूसँग प्रभावकारी स�ार, समान 
अवसर र ANR का कायर्क्रम, गितिविध र सेवाहरूमा अथर्पूणर् पहँुच छ भनी सुिनि�त गनर् उपल� भाषा र 
स�ार पहँुच सेवाहरूका बारेमा सूचना र जानकारी प्रदान गन� छ। ANR ले वेबसाइटमा LAP र प्रिक्रया 
प्रकािसत गन� छ र योजनालाई अङ्गे्रजीबाहेकका अ� भाषाहरूमा उपल� गराउने छ। 
GoogleTranslate (अ�ीकरणसँग) पिहले नै ANR वेबपेजहरूमा अनलाइन सूचनाहरू 
अङ्गे्रजीबाहेकका अ� भाषाहरूमा अनुवाद गनर्का लािग उपल� हुन्छ। 
 
चरण #5: भाषा पहँुच योजना िनरीक्षण, मू�ाङ्कन र अपडेट गनुर्होस् 
 

ANR ले LAP, नीितहरू र प्रिक्रया समय-समयमा िनरीक्षण, मु�ाङ्कन र अपडेट गन� छ। ANR ले भाषा र 
स�ार पहँुच सेवाहरूको प्रयोग र प्रदान ग�रएका सेवाहरूको स��मा कुनै पिन गुनासो, प्रितिक्रया वा 
सुझावहरूको रेकडर् रा�े छ; सव�क्षण कमर्चारीहरूले आफ्नो काममा कित पटक भाषा र स�ार पहँुच 
सेवाहरू प्रयोग गछर् न् भनी भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने ���हरू र स�ारका िविभ� मोडहरू प्रयोग गन� 
���हरूसँग एजे�ी अ�रिक्रयाहरू अवलोकन र मू�ाङ्कन गनुर्होस् र हालको सामुदाियक 
जनसाङ्��की र आव�कताहरूमा कायम राख्नुहोस्। ANR ले LAP समय-समयमा र प्र�ेक चार 
वषर्को �ूनतममा अपडेट 
गन� छ।  
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E. अनुपालन  
 
ANR ले कमर्चारी र उपप्रापकहरूसँग LAP कायार्�यन गनर् र पालना गनर् आव�क जानकारी र 
स्रोतहरू छन् भनी सुिनि�त गनर् आविधक आधारमा कमर्चारी र उपप्रापकहरूलाई प्रितिक्रया िदने छ। 
ANR ले कमर्चारी र उपप्रापकहरूलाई योजनाका ख�हरू, समय सीमाहरू र थप ��ीकरण वा 
अपडेट गनर् चािहने प्रिशक्षण सामग्रीहरू पिहचान गनर् प्रितिक्रया प्रदान गन� अवसरहरू प्रदान गन� छ। 
ANR ले कमर्चारी र उपप्रापकहरूले LAP र प्रिक्रयाको सतर् तथा प्रावधानहरू पूरा गनर् मद्दत गन� छ। यो 
योजनाले नीित तथा प्रावधानहरूसँग असल िव�ास पूरा गनर् नसकेकाले अनुशासना�क प�रणामहरूमा 
नितजा गनर् सक्छ।  
 
ANR ले LAP वा संघीय देवानी अिधकारहरूको कानुन उ�ङ्घन गन� कुनै पिन कायर्को आरोप लगाउने 
उजुरीहरूको तुरू�ै र �ायसङ्गत समाधान प्रदान गनर् देवानी अिधकार र गैर-भेदभावको गुनासो 
प्रिक्रयाको उपयोग गन� छ।20

21 

 
21 ANR, देवानी अिधकारहरू र गैर-भेदभावस��ी गुनासो प्रिक्रया, 
https://anr.vermont.gov/sites/anr/files/2021.12.08%20Final%20Title%206%20Grievance%20Procedur
e.pdf।  

https://anr.vermont.gov/sites/anr/files/2021.12.08%20Final%20Title%206%20Grievance%20Procedure.pdf
https://anr.vermont.gov/sites/anr/files/2021.12.08%20Final%20Title%206%20Grievance%20Procedure.pdf
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प�रिश� A: संिक्ष� नाम 
 
ACS: American Community Survey (of the U.S. Census) (अमे�रकी समुदाय सव�क्षण  

(यु.एस. जनगणनाको)) 

ADA: The Americans with Disabilities Act (असक्षमता ऐनमा भएका अमे�रकीहरू) 

ANR: Vermont Agency of Natural Resources (भमर्�का प्राकृितक स्रोतहरूको िनकाय) 

CFR: Code of Federal Regulations (संघीय िनयमहरूको कोड) 

Census: United States Census Bureau (संयु� रा� अमे�रका जनगणना �ूरो) 

DEC: Department of Environmental Conservation (Vermont); part of ANR (वातावरणीय संरक्षण 
िवभाग (भमर्�); ANR को भाग) 

DOI: United States Department of Interior (संयु� रा� अमे�रका गृह िवभाग) 

DOJ: United States Department of Justice (संयु� रा� अमे�रका �ाय िवभाग) 

EPA: United States Environmental Protection Agency (संयु� रा� अमे�रका वातावरणीय  
संरक्षन िनकाय) 

FPR: Department of Forests, Parks, and Recreation Department (Vermont); part of ANR 
(फरे�, पाकर्  िवभाग र �रके्रसन िवभाग (भमर्�); ANR को भाग) 

FWD: Department of Fish and Wildlife (Vermont); part of ANR (माछा र व�ज�ु िवभाग (भमर्�); 
ANR को भाग) 

LAP: Language Access Plan (भाषा पहँुच योजना) 

LEP: Limited English Proficiency (सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता) 

USDA: United States Department of Agriculture (संयु� रा� अमे�रका कृिष िवभाग )  
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प�रिश� B: स�भर्हरू 
 

• कायर्कारी आदेश 13166 अ�गर्त सबै संघीय िनकायहरूको महा�ायािधव�ाका समझदारी ज्ञापन 
संघीय सरकारको निवकरण प्रितबद्धताको स��मा भाषा पहँुच उ�रदािय�हरू (फेबु्रअरी 17, 
2011)https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/AG_021711_EO_13166_Me
mo_to_Agencies_with_Supplement.pdf। 
 

• 1964 को देवानी अिधकार ऐन (शीषर्क VI)। 42 U.S.C. §2000d et seq., 
https://www.justice.gov/crt/fcs/TitleVI-Overview. 
  

• कन्गे्र�ल अनुस�ान सेवा, िवद्यालयमा देवानी अिधकारहरू: 1964 देवानी अिधकार ऐनको शीषर्क VI 
को िनकाय प्रवतर्न, R45665, अिप्रल 4, 2019 https://fas.org/sgp/crs/misc/R45665.pdf। 

 

• EPA,  EPA सहायता प्रापक �ावस्थापन वातावरणीय अनुमित कायर्क्रमहरूका लािग शीषर्क VI 
सरकारी संल�ता मागर्िनद�शन 2006 (प्रापक मागर्िनद�शन) 
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2006-03-21/pdf/06-2691.pdf। 

 
• EPA LEP मागर्िनद�शन 2004 https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-

25/pdf/04-14464.pdf। 

 
EPA, सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएको सहायता गन� ��� 
https://www.epa.gov/ogc/assisting-people-limited-english-proficiency। 
 

• EPA, कायर्कारी आदेश 13166 मा LEP अपडेटग�रएको आदेश 1000.32 सीिमत अङ्गे्रजी 
प्रवीणता भएको ���हरूका सेवाहरूमा पहँुच सुधान� (फेबु्रअरी 23, 2017) 
https://www.epa.gov/ogc/epa-order-100032-compliance-executive-order-
13166।  

 

https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/AG_021711_EO_13166_Memo_to_Agencies_with_Supplement.pdf
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/AG_021711_EO_13166_Memo_to_Agencies_with_Supplement.pdf
https://www.justice.gov/crt/fcs/TitleVI-Overview
https://fas.org/sgp/crs/misc/R45665.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2006-03-21/pdf/06-2691.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-25/pdf/04-14464.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2004-06-25/pdf/04-14464.pdf
https://www.epa.gov/ogc/assisting-people-limited-english-proficiency
https://www.epa.gov/ogc/epa-order-100032-compliance-executive-order-13166
https://www.epa.gov/ogc/epa-order-100032-compliance-executive-order-13166
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• कायर्कारी आदेश 13166, सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएको ���हरूका सेवाहरूमा पहँुच सुधान�, 
65 संघीय। दतार् 50,123 (अग� 16, 2000), https://www.justice.gov/crt/federal-
coordination-and-compliance-section-180। 

 
• DOJ 1964 को देवानी अिधकारहरू ऐनको शीषर्क VI को प्रवतर्न - सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका 

���हरू िवरुद्ध राि�� य मूल भेदभाव 65 संघीय। दतार् 50123 (अग� 16, 2000), 
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2000-08-16/pdf/00-20867.pdf। 

 
• DOJ, LEP मागर्िनद�शन 67 संघीय। दतार् 41455 (जुन 18, 2002), 

https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf। 
 

• DOJ, संघीय रूपमा स�ालन ग�रएको र संघीय रूपमा सहायता कायर्क्रमहरूका लािग भाषा पहँुच 
मू�ाङ्कन र योजना उपकरण (मे 2011), 
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/2011_Language_Access_Assess
ment_and_Planning_Tool.pdf। 
 

• DOJ, संघीय रूपमा स�ालन ग�रएको र संघीय रूपमा सहायता कायर्क्रमहरूका लािग साधारण 
भाषा पहँुच प्र�हरू, टे��कल सहायता र मागर्िनद�शन (अग� 2011), 
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/081511_Language_Access_CAQ_
TA_Guidance.pdf। 
 

• DOJ, सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता, https://www.lep.gov/। 
 

• DOJ, ADA का आव�कताहरू: प्रभावकारी स�ार, https://www.ada.gov/effective-
comm.htm 
 

• DOJ, ADA अपडेट: प्रदेश र स्थानीय सरकारहरूका लािग प्राइमर, 
https://www.ada.gov/regs2010/titleII_2010/title_ii_primer.html. 

 

https://www.justice.gov/crt/federal-coordination-and-compliance-section-180
https://www.justice.gov/crt/federal-coordination-and-compliance-section-180
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2000-08-16/pdf/00-20867.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/FR-2002-06-18/pdf/02-15207.pdf
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/2011_Language_Access_Assessment_and_Planning_Tool.pdf
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/2011_Language_Access_Assessment_and_Planning_Tool.pdf
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/081511_Language_Access_CAQ_TA_Guidance.pdf
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/081511_Language_Access_CAQ_TA_Guidance.pdf
https://www.lep.gov/maps/lma2015/Final_508/
https://www.ada.gov/effective-comm.htm
https://www.ada.gov/effective-comm.htm
https://www.ada.gov/regs2010/titleII_2010/title_ii_primer.html
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• Digital.Gov, वेब सामग्री प्रब�कहरूका लािग उ�ृ� अ�ासहरूका बारेमा जानकारी, 
https://digital.gov/2012/10/01/automated-translation-good-solution-or-not/ 
 

• यु.एस जनगणना �ूरो अमे�रकी समुदाय सव�क्षण https://www.census.gov/programs-
surveys/acs/about.html। https://www.lep.gov/maps/lma2015/Final_508/. 
 

• यु.एस जनगणना �ूरो अमे�रकी समुदाय सव�क्षण डाटा 2020 ACS 5-वषर् अनुमानहरू, तािलका 
S1601, जनसङ्�ा 5 वषर् र सोभ�ा मािथ 
https://data.census.gov/cedsci/table?g=0400000US50&tid=ACSST5Y2020.S1601।  
 

• यु.एस जनगणना �ूरो, “म िन� भाषाहरू बोल्छु” भाषा पिहचान काडर् 
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/ISpeakCards2004.pdf। 

 
• असक्षमता, वृद्धावस्था र �त� जीवनको भमर्� िवभाग श्रवण श�ावलीहरू, 

https://dail.vermont.gov/sites/dail/files/documents/HearingTerminology.pdf। 
  

https://digital.gov/2012/10/01/automated-translation-good-solution-or-not/
https://www.census.gov/programs-surveys/acs/about.html
https://www.census.gov/programs-surveys/acs/about.html
https://www.lep.gov/maps/lma2015/Final_508/
https://data.census.gov/cedsci/table?g=0400000US50&tid=ACSST5Y2020.S1601
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/ISpeakCards2004.pdf
https://dail.vermont.gov/sites/dail/files/documents/HearingTerminology.pdf
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प�रिश� C: कानुनी �ाकग्राउ� 
 

A. संघीय प्रापकले संघीय अिधकार र उपल�ता िनयमहरूको पालना गनुर्पछर्  

संघीय कानुनअ�गर्त, ANR सिहत संघीय िव�ीय सहायता प्रापकहरूले संघीय अिधकार र 
उपल�तास��ी िनयमको पालना गनर् आव�क छ। ANR ले EPA, गृह िवभाग (DOI), संघीय 
आप�ालीन �वस्थापन एजे�ी (FEMA) र कृिष िवभाग (USDA) बाट संघीय कोषहरू प्रा� गछर् । 
 
1964 को देवानी अिधकारहरू ऐन (शीषर्क VI) को िशषर्क VI र यसको कायार्�यन िनयमहरूले संघीय 
िव�ीय सहायता प्रा� गन� जुनसुकै कायर्क्रमहरू वा गितिविधहरूमा जाित, रङ वा राि�� य मूलका 
आधारमा भेदभाव िनषेध गछर् ।21

22 EPA का कायार्�यन िनयम र अदालतहरूले राि�� य मूलका आधारमा 
शीषर्क VI को भेदभावको िनषेधलाई सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणतामा आधा�रत भेदभाव समावेश गनर् �ा�ा 
गरेका छन्।22

23  

EPA को शीषर्क VI कायार्�यन िनयमहरूले प्रापकलाई प�रभािषत गछर् , “कुनै पिन रा� वा यसको 
राजनीितक उपिवभाग, रा� वा यसको राजनीितक उपिवभागको कुनै उपकरण, कुनै सावर्जिनक वा 
िनजी एजे�ी, संस्था, संगठन वा अ� िनकाय वा कुनै प्रा�कतार्को उ�रािधकारी, िनयु�� वा प्रापकसिहत 
तर सहायताको अ��म लाभाथ�लाई बाहेकका कुनै पिन ���लाई संघीय कोष र सहायता प्र�क्ष रूपमा 
वा अक� प्रा�कतार्माफर् त िव�ार ग�रएको छ।”23

24  

संघीय सहायतामा संघीय रकमको अनुदान र ऋण, संघीय स�ि�का अनुदान वा दानहरू वा कुनै पिन 
सम्झौता, �वस्था वा यसको एउटा उदे्द� भनेको सहायताको प्रावधान भएका अ� सम्झौताहरू मात्र 
नभई अ� सहायता पिन पछर् न्।24

25 शीषर्क VI ले प्रापकको स�ूणर् कायर्क्रम वा गितिविध समेट्छ, 
प्रापकको संगठनको एक भाग मात्र संघीय िव�ीय सहायताले प्रा� गरे तापिन संघीय कानुनले बताउँछ।  

 
22 42 U.S.C. § 2000d et seq. बाट प्रा� ग�रएको: https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-2008-
title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm; 40 CFR §7: 
https://www.epa.gov/sites/production/files/2013-09/documents/40p0007.pdf 
23 संयु� रा�को सव�� अदालतले सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका ���हरू िवरुद्ध भेदभाव राि�� य मूलका आधारमा 
भेदभावको एक रूप हो, शीषर्क VI को उ�ङ्घन र यसरी िनषेिधत भएको ठहर गऱ् यो। Lau v. Nichols, 414 U.S. 563 
(1974). 
24 40 C.F.R. § 7.25. 
25 DOJ, साधारण भाषामा पहँुचका प्र�हरू, प्रािविधक सहायता र संघीय रूपमा संचािलत र संघीय रूपमा सहायता प्रा� 
कायर्क्रमहरूका लािग मागर्िनद�शन, संघीय सम�य र अनुपालन ख�, नाग�रक अिधकार िवभाग, अग� 2011, p. 2. 
 

https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-2008-title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm
https://www.govinfo.gov/content/pkg/USCODE-2008-title42/html/USCODE-2008-title42-chap21-subchapV.htm
https://www.epa.gov/sites/production/files/2013-09/documents/40p0007.pdf
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B. भाषा पहँुच सेवाहरू चािहने ���हरूको पहँुच सुधानर्का लािग आव�कताहरू र मागर्िनद�शन 

रा�� पित Clinton ले अग� 11, 2000 मा संघीय सरकारको “अ�था अङ्गे्रजी भाषाको प्रवीणता 
नभएका यो� ���हरू” लाई कायर्क्रम र सेवाहरू प्रदान गन� कुरा सुिनि�त गनर्का लािग सीिमत अंगे्रजी 
प्रवीणता भएका ���हरूका लािग सेवाहरूमा पहँुच सुधार गन� शीषर्कको, संघीय कायर्कारी आदेश 
13166 (EO 13166) मा ह�ाक्षर गनुर्भयो। 

25

26 EO 13166 ले सबै संघीय िनकायलाई ितनीहरूले प्रदान 
गन� कायर्क्रम र सेवाहरूको मू�ाङ्कन गनर् र उ� कायर्क्रम र सेवाहरूमा सहभागी हुन सीिमत अङ्गे्रजी 
प्रवीणता भएका (LEP भएका ���हरू) जनताका सद�हरूका आव�कता पिहचान गनुर् पन� हुन्छ। 
कायर्कारी आदेशले उ� संघीय िनकायहरूलाई संघीय सहायता प्रा�कतार्हरूले LEP कायर्क्रम र 
सेवाहरूमा अथर्पूणर् पहँुच प्रदान गन� कुरा सुिनि�त गनर् िनद�शन िदन्छ।  

संयु� रा� अमे�रका �ाय िवभाग (DOJ) 1964 को नाग�रक अिधकार ऐन र EO 13166 को सरकार-
�ापी सम�यका लािग िज�ेवार छ।26

27 DOJ ले पिहलो पटक 2000 मा EO 13166 मा सामा� 
मागर्िनद�शन जारी गऱ् यो27

28 र यसको हालको मागर्िनद�शन जुन 18, 2002 मा जारी गऱ् यो।28

29 यो मागर्िनद�शन 
संघीय िनकाय र प्रापकहरूलाई संघीय िनकायहरूका कायर्क्रम, सेवा र गितिविधहरूमा LEP को अथर्पूणर् 
पहँुच प्रदान गनर् शुद्धता र िनयामक दािय�हरूको पालना गनर् मद्दत गनर् बनाइएको हो।  

DOJ को मागर्दशर्नमा LEP भएका ���हरूलाई “अङ्गे्रजी आफ्नो प्राथिमक भाषाका रूपमा नबोल्ने र 
अङ्गे्रजी पढ्न, ले�, बोल्ने वा बु� स�े सीिमत क्षमता भएका ���हरू, सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता हुन 
स�े वा भाषास��ी सहायताको िवशेष प्रकारको सेवा, लाभ वा इ�ाउ�र स��मा हकदार हुन स�े 
'LEP' भएका ���” भनी प�रभािषत ग�रन्छ।29

30 DOJ को मागर्दशर्नमा LEP भएका ���हरूबाट 
कायर्क्रमहरूमा अथर्पूणर् पहँुच प्रदान गनर् “सुरुवाती िवन्दुका रूपमा” प्रापकको प्रयोगका लािग चार 
ख�को परीक्षण �ा�ा ग�रन्छ: 

1) सेवाका लािग यो� वा कायर्क्रम वा �ारे�ीले यो� सेवाको जनसं�ा सामना गनर् स�े भाषा 
समूहबाट LEP भएका ���हरूको सं�ा वा अनुपात। 

 
यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: 
https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/081511_Language_Access_CAQ_TA_Guidance.pdf. 
26 EO 13166, सुप्रा नोट 8। 
27 LEP भएका ���लाई अथर्पूणर् पहँुच प्रदान गनर् संघीय िनकाय र प्रापकहरूको सहायताका लािग DOJ को यो वेबसाइट 
हेनुर्होस्: https://www.lep.gov/। 
28 EO 13166, 50123 मासुप्रा नोट 8। 
29 DOJ LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 13. 
30 Id., p.3 41459. 

https://www.lep.gov/sites/lep/files/resources/081511_Language_Access_CAQ_TA_Guidance.pdf
https://www.lep.gov/
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2) सहायता खो� कायर्क्रममा स�कर् मा गन� िवशेष भाषा समूहहरूका LEP भएका ���हरूको 
बार�ारता। 

3) कायर्क्रम, गितिविध, जानकारी वा सेवाको प्रकृित र मह�पूणर् वा ���को जीवनको 
कायर्क्रमबाट प्रदान ग�रएको सेवा; र  

4) अनुदान/प्रापक र लागतहरूका लािग स्रोतहरू उपल� छन। 

EPA ले 25 जुन, 2004 मा वातावरण संरक्षण िनकायको िव�ीय सहायता प्रा�कतार्हरूलाई शीषर्क VI मा 
िनषेिधत राि�� य उ�ि� भेदभाविवरुद्ध सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका ���हरू (EPA LEP 
मागर्िनद�शन) का लािग मागर्िनद�शन जारी गरेको छ। 

30

31 EPA LEP का मागर्िनद�शनले DOJ को चार 
ख�को परीक्षण समावेश गरेर LEP भएका ���हरूलाई कायर्क्रम, सेवा र गितिविधहरू प्रयोग गनर् 
अथर्पूणर् पहँुच प्रापकहरूका लािग फे्रमवकर् मा उपल� गराउँछ। EPA ले फेबु्रअरी 10, 2017 मा अपडेट 
ग�रएको EPA आदेश 1000.32 हकदार, कायर्कारी आदेश 13166 सँग िन� अनुपालन पिन जारी गरेको 
छ : सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका ���हरूका लािग सेवाहरूमा पहँुच सुधार गन� (EPA आदेश)।31

32 
EPA आदेशले EO 13166 सँग अनुपालन सुिनि�त गनर् अपेक्षा, आव�कता र थप मागर्िनद�शनहरू सेट 
गछर् ।32

33 अ� संघीय िनकायहरूले ितनीहरूको संघीय सहायता प्रा�कतार्हरूका लािग, रा�का 
िनकायहरूसिहत, िनर�र DOJ का मागर्िनद�शनसँग सुसंगत मागर्िनद�शन उपल� गराउँछन।33

34 LEP 
भएका ���हरूका आव�कताहरूबारे मागर्िनद�शन र अ� जानकारीका लािग, संघीय सरकारको 
सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणताको वेबसाइट: https://www.lep.gov/ मा गएर हेनुर्होस्। 
 

C. प्रभावकारी स�ारका लािग आव�कता र मागर्िनद�शन 
 

ख� 504 को पुनस्थार्पना ऐन ("ख� 504") अनुसार “[n]o अ�था असक्षमता भएको यो� ��� हुनु 
आव�क छ। । . कुनै पिन असक्षमता भएका यो� ���हरूलाई उनीहरूको असक्षमताका कारण 
सहभािगता जनाउनबाट एकल रूपमा बिह�ृत ग�रयो भने यसका लाभहरू उपल� गराउन अ�ीकार 
ग�रने छैन वा संघीय िव�ीय सहायता प्रा� गन� कुनै कायर्क्रम वा िक्रयाकलापअ�गर्त भेदभाव ग�रने 

 
31 EPA LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 9.  
32 EPA आदेश न�र 1000.32, “कायर्कारी आदेश 13166 सँग अनुपालन: सीिमत अङ्गे्रजी प्रवीणता भएका ���हरूका 
लािग सेवाहरूमा पहँुच सुधार गन�।” यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: 
https://www.epa.gov/sites/production/files/2017-
03/documents/epa_order_1000.32_compliance_with_executive_order_13166_02.10.2017.pdf. 
33 आइडी। 
34 DOJ LEP मागर्िनद�शन, सुप्रा नोट 13. यसबाट पुनः प्रा� ग�रएको: https://www.lep.gov/title-vi-guidance-for-
recipients. 

https://www.lep.gov/
https://www.epa.gov/sites/production/files/2017-03/documents/epa_order_1000.32_compliance_with_executive_order_13166_02.10.2017.pdf
https://www.epa.gov/sites/production/files/2017-03/documents/epa_order_1000.32_compliance_with_executive_order_13166_02.10.2017.pdf
https://www.lep.gov/title-vi-guidance-for-recipients
https://www.lep.gov/title-vi-guidance-for-recipients
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छैन।”34

35 असक्षमता भएका अमे�रकीहरूको ऐन (ADA) ले संघीय िवि�य सहायतालाई �ान निदई सबै 
सावर्जिनक िनकायमा असक्षमताको आधारमा भेदभाव रो� ख� 504 को �ापक दािय� िव�ार 
गछर् ।35

36 
 
ADA को शीषर्क II सबै रा� र स्थानीय सरकार र सबै िवभाग, िनकाय, िवशेष उदे्द�का िज�ा र रा� 
वा स्थानीय सरकारका अ� उपकरण ("सावर्जिनक िनकायहरू") मा लागू हुन्छ। यो सबै कायर्क्रम, सेवा 
वा सावर्जिनक संस्थाका गितिविधहरूमा लागू हुन्छ। सावर्जिनक सेवाहरू प्रदान गनर्का लािग अ� 
संस्थाहरूसँग सम्झौता गन� शीषर्क II संस्थाहरूको पिन उनीहरूका ठेकेदारहरूले असक्षमताहरू भएका 
मािनसहरूिवरुद्ध भेदभाव नगन� कुरा सुिनि�त गन� दािय� हुन्छ। 

DOJ को मागर्िनद�शनमा रा�हरूमा समेिटएका संस्थाहरूले "दृि�, श्रवण वा बोल्न नस�े ���हरू" 
स�ारका िविभ� मा�महरू प्रयोग गन� LAP भएका ���हरू भिनने ���हरूसँग प्रभावकारी रूपमा 
स�ार गन� बेलामा, "सहायता र सेवाहरू" उपल� गराउनुपछर्  भ�े कुरा उ�ेख ग�रएको छ।36

37 
प्रभावकारी रूपमा स�ार गनर्का लािग कुन सहायता वा सेवा चािहन्छ भ�े िनणर्य िलनका लािग स�ारको 
प्रकृित, ल�ाइ, जिटलता र स�भर्का साथै ���को स�ारका सामा� िविध(हरू) मा आधा�रत हुन्छ। 
स�ारस��ी आव�कताहरू भएका ���हरूका लािग स�ार गनर् चािहने मागर्िनद�शन र अ� 
जानकारीका लािग, संघीय अमे�रकी सरकारको असक्षमतास��ी ऐनको वेबसाइटः https://ada.gov/ 
मा गएर हेनुर्होस्।  

 

 

 
 
 

 
35 प्रकाशन L. No. 93-112, 97 Stat. 394 (Sept. 26, 1973), 29 U.S.C. § 701 et seq. 
36 29 U.S.C. § 794. 
37 DOJ, ADA स��ी आव�कताहरू: प्रभावकारी स�ार, https://www.ada.gov/effective-comm.htm; DOJ, ADA 
अपडेटः प्रदेश र स्थानीय सरकारहरूका लािग प्राइमर, https://www.ada.gov/regs2010/titleII_2010/title_ii_primer.html.  

https://ada.gov/
https://www.ada.gov/effective-comm.htm
https://www.ada.gov/regs2010/titleII_2010/title_ii_primer.html
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